ST-Sjalfbaerni og samfélagsabyrgo SJOVA

Tilgangur

Stefnan lysir dherslum Sjéva samstaedunnar & svidi sjalfbaerni og samfélagsabyrgdar. Markmid
stefnunnar er ad studla ad sampeaettingu sjalfbaerni og samfélagsabyrgdar vid starfsemina, ad
starfsemin uppfylli krofur sem til hennar eru gerdar og ad Sjéva sé i fararbroddi 4 pessu svidi.

Umfang

Stefnan neer til allrar starfsemi samstaedunnar, stjérna, starfsfolks og annarra sem starfa @ hennar
vegum.

Stefna

Hlutverk Sjova er ad tryggja verdmeetin i lifi folks.

Stefna Sjova er ad starfa i satt vid samfélag og umhverfi. Med pvi ad sampaetta sjalfbaerni og
samfélagslega abyrga starfsemi er studlad ad ardsemi og vexti til framtidar til hagsbdta fyrir
samfélag, vidskiptavini, starfsfélk, hluthafa og adra hagadila.

Sjova leggur sitt af moérkum til ad studla ad sjalfbaerni og vernd umhverfisins med pvi ad draga ar
umhverfisdhrifum starfseminnar med markvissum adgerdum og dabyrgri og medvitadri nytingu
audlinda.

Sjova leggur dherslu & ad veita framurskarandi pjonustu og tryggja ad pjonustan sé adgengileg og i
takt vid parfir og dskir vidskiptavina. Starfsanaegja er mikilveeg forsenda dnaegdra vidskiptavina. Sjéva
vill med gédum starfsadstaedum tryggja ad félagid sé avallt samkeppnishaeft og geti radid til sin
framurskarandi starfsfélk. Sjovd hefur um arabil unnid markvisst ad jafnréttismalum og lagt aherslu a
ad vera i fararbroddi i malaflokknum. Stefna i jafnréttismalum byggir & mannréttindastefnu sem
midar ad pvi ad tryggja jofn laun og teekifzeri starfsfélks og fjolbreytileika i samsetningu stjérnar,
stjérnenda og starfsfdlks. Sjova virdir og hefur i heidri grundvallarmannréttindi.

Sjova fylgir i hvivetna peim l6gum og reglum sem um starfsemina gilda. Leitast er vid ad
stjérnarheettir séu i samraemi vid leidbeiningar um stjérnarhaetti og peer kréfur sem gerdar eru til
samstaedunnar sem er eftirlitsskyld og skrdd i kaupholl. Sjéva hefur sett sér stefnu um ad vinna gegn
hvers konar mutum, spillingu, glaepsamlegri starfsemi og peningapvaetti i 6llum vidskiptum.

Hagsaldaraherslur Sjova snda ad hlutverki Sjéva sem pjonustufyrirtaekis i fremstu r6d og trausts
vinnuveitanda med heilbrigdan rekstur. Nyskdpun og préun voru og pjonustu studla ad hagszeld og
arangri. Sjova leggur aherslu a oflugt forvarnarstarf og stydur vid samfélagid og félagslega grosku
medal annars med styrkjum og markvissu samstarfi.

Leidir
Vegvisar Sjévar byggja undir areidanleika og gagnsaei starfseminnar. beir eru; verum a undan, héfum

pbad einfalt, segjum pad eins og pad er, verum til stadar. Starfsfdlki er skylt ad fylgja utgefnum
sidareglum samstaedunnar sem eru grunnvidmid fyrir géda vidskiptahaetti og sidferdi i vidskiptum.

[ starfsemi Sjova er 16g ahersla & sanngirni, sjalfbeerni og adgengi. Sett hafa verid markmid um
anagju starfsfolks, anaegju vidskiptavina, préun stafreennar pjénustu og sampeettingu hennar vid
personulega radgjof, sem og samfélagslega dbyrgd.
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Aherslur Sjévar i sjalfbaerni og samfélagslegri abyrgd taka mid nidurstédu mikilveegisgreiningar auk
heimsmarkmida Sameinudu pjédanna um sjalfbaera préun. Stodugt er unnid ad pvi ad auka
sampaettingu peirra markmida vid starfsemina.

Settir hafa verid fram lykilmaelikvardar sem til vidbdtar vid adra rekstrarmaelikvarda stydja vid
arangur & svidi stefnunnar. Einnig eru sett fram markmid sem byggja 4 nidurstodum
mikilvaegisgreiningar sem félagid vinnur med reglubundnum haetti. Greint er fra framvindu
markmida ad lagmarki arlega i ars- og sjalfbaerniskyrslu.
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